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HYRJE

Veprimtaria e Institutit t€ Trajnimit t€é Administratés Publike pér periudhén Janar —
Dhjetor 2007 éshté zhvilluar né pérputhje té ploté me Planin e Punés pér vitin 2007
dhe Planin e Trajnimit 2007.

Térésia e masave t€ marra kété vit pér ndryshime dhe pérmirésime né organizimin dhe
realizimin e veprimtarisé trajnuese, ka synuar té sigurojné njé “Trajnim né pérshtatje
me nevojat reale té Administratés Publike”.

Struktura dhe pérmbajtja e veprimtarisé trajnuese jané konceptuar dhe jané zbatuar me
géllim gé Instituti i Trajnimit t€ Administratés Publike té ofrojé shérbime sa mé prané
kérkesés dhe kujdesit pér klientét dhe me njé cilési t€ larte.

Referuar dokumentave kryesore, pérpjekjet e stafit t€ Institutit pér vitin 2007 jané
fokusuar né cilésing, si né pérgatitjen e materialeve trajnuese (kurrikulave), ashtu edhe
né pérzgjedhjen e ekspertéve, né zhvillimin e metodave trajnuese bashkékohore dhe né
hartimin e procedurave pérkatése.

OBJEKTIVAT DHE ZHVILLIMI INSTITUCIONAL
Veprimtaria e Institutit pér vitin 2007 synoi té€ pérmbushé kéto objektiva kryesore:

e Plotésimin e kérkesave pér trajnim té népunésve civilé té krijuara nga Marréveshja
e Stabilizim-Asociimit e nénshkruar nga Shqipéria.

e Plotésimin e nevojés pér trajnim brénda Shérbimit Civil té Shqipéris€, sidomos né
fushén e aftésive menaxheriale dhe funksionale

e Zhvillimin e Institutit si njé organizaté e orientuar nga kérkesa, klienti dhe kujdesi
pér klientin.

e Pérmirésimin e aftésive dhe kapaciteteve té brendshme té Institutit.

Pér té arritur detyrat qé pérfshihen né Prioritetin Strategjik “Pérgjigje efektive ndaj
nevojave pér zhvillim té shérbimit civil”, vémendje mé e madhe ju kushtua
pérmbushjes sé objektivave 1 dhe 2 si mé poshté:

1. Plotésimi i kérkesave pér trajnim té népunésve civilé té krijuara nga
Marréveshja e Stabilizim-Asociimit e nénshkruar nga Shqipéria.

Pér plotésimin e kétij objektivi éshté punuar pér pércaktimin dhe realizimin e trajnimeve
mbi c¢éshtje té BE-s€, né pérshtatje me zhvillimet e procesit dhe nevojat g€ rrjedhin nga
zbatimi MSA pér Shqipériné. Njé vend t€ réndésishém ka zéné edhe futja e kurikulave té
reja pér céshtje té integrimit europian.
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Gjithashtu duhet theksuar se kurset e trajnimit jané né pérshtatje me nevojat e
identifikuara pér trajnime dhe né funksion té procesit té integrimit europian. Programet e
trajnimit té zhvilluara deri tani kané konsultuar eksperiencén pérkatése europiane dhe
rajonale dhe éshté punuar vazhdimisht pér europianizimin e kurikulave.

Gjithashtu referuar nevojave dhe né zbatim edhe té strategjisé té trajnimit pér céshtje té
BE-sé qé né planifikim ka patur njé rritje t€ peshés specifike té€ trajnimeve pér “Céshtje
té Integrimit Europian” né krahasim me vitin 2006. Kjo rritje €shté né masén 70%
pérsa i pérket kurseve té zhvilluara (nga 16 né vitin 2006 né 26 kurse né 2007). Gjateé vitit
2007 jané hartuar dhe zhvilluar tematikat e reja si “Implikimet praktike né katér Lirité e
tregut”, “Politikat sociale t€ BE dhe Shqipéria”, “Politikat gjinore t€ BE dhe Shqipéria”,
“Politikat europiane né lidhje me migracionin dhe legjislacioni pérkatés”.

Né fund té periudhés s€ paré gjashtémujore u realizua njé vlerésim i njohurive né lidhje
me trajnimin “Pérgatitje pér Programin e Europés”, zhvilluar nga Instituti i Trajnimit té
Administratés Publike me pjesmarrés né kété kurs né vitin 2006, nga Ministri té
ndryshme. Rezultatet e kétij vlerésimi treguan se niveli i pérvetésimit té€ njohurive né
lidhje me kursin bazé té€ BE, nga ana e népunésve té administratés publike té intervistuar
ishte né nivele t€ kénagshme dhe konstatohet se:
- Kykurs éshté i mirépritur nga Népunésit Civilé
- Kursi éshté formues e gjithépérfshirés dhe kérkon ndjekje mé té€ madhe nga ana
e Népunésve Civilé.
- Kursi pérbén njé bazé dhe kushtézon ndjekjen efektive té kurseve té tjeré
specifiké pér céshtje t€ BE-sé€.
- Niveli i dijeve té pérvetésuar éshté i kénagqshém (mbi 50% té pérgjigjeve ishin té
sakta)
- Pérgjigjet pozitive té pyetjeve qé kané lidhje me integrimin e vendit toné dhe
MSA kané tregues mé té larté se té€ tjerét qé lidhen me institucionet apo
politikat e BE
- Treguesit mée té larté i kané ministrité gé merren direkt me proceset integruese
evropiane (MPAU, MD, MASH etj) apo qé kané né background e tyre njé
arsimim ligjor ose té pérafért té lidhur me té
- Keérkohet té sqarohet se kursi i trajnimit nuk éshté njé leksion por njé mjedis ku
shkémbehet eksperiencé (megjithése ky trajnim ka karakter formues, pra ana
teorike éshté disi dominante)
- Do té rritej impakti nqs do té€ shpérndahej literaturé suplementare pér té cilén
do té punohet né té ardhmen
Qéllimi éshté gjithashtu té mendohet pér njé shtim té numrit té trajnimeve pér kété
program neé vitin 2008 me géllim gé tu jepet mundési sa mé shumé Népunésve Civilé té
ndjekin kété kurs trajnimi t€ nevojshém, si né nivel géndror ashtu edhe pér autoritetet
vendore.
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2. Plotésimin e nevojés pér trajnim brenda Shérbimit Civil té Shqipérisé,
sidomos né fushén e aftésive menaxheriale dhe funksionale

Pér realizimin e detyrave specifike né funksion t€ arritjes sé kétij objektivi, jané pérgatitur
dhe zbatuar kurse trajnimi mbéshtetur tek aftésité dhe pér funksione specifike né
shérbimin civil. Paketa e paré trajnuese “Zhvillimi i aftésive menaxhuese dhe
funksionale” mbéshtet té gjithé nivelet dhe funksionet specifike sipas niveleve né
administratén publike aktuale (Plani i trajnimit 2006-2008).

Késhtu gjaté periudhés jané zhvilluar kurset e parashikuara né paketén e paré trajnuese
pér népunésit civilé né administratén publike, pushtetin vendor dhe pér administraté
fiskale (tatimet dhe doganat):

Pér té arritur detyrat qé pérfshihen né Prioritetin Strategjik “Pérmirésim i cilésisé sé
shérbimeve dhe produkteve”, vémendje mé e madhe ju kushtua pérmbushjes sé
objektivave 3 dhe 4 si mé poshté:

3. Zhvillimin e Institutit si njé organizaté e orientuar nga kérkesa, klienti
dhe kujdesi pér klientin.

Arritja e kétij objektivi ka synuar né rradhé té paré hartimin dhe zhvillimin e programeve
trajnuese g€ jané né pérputhje me modelin g€ mbéshtetet tek klienti.
Pér kété géllim né radhé té paré u vendosén bazat e veprimtarisé duke hartuar dhe véné
né zbatim dokumetet e punés sé ITAP :

e Rregullore e brendshém dhe anekset pérkatése.

e Procedurat e punés

e Menaxhimi elektronik i dokumentacionit

Ndér té tjera vémendje e vecanté i éshté kushtuar edhe trajnimit t€ stafit né lidhje me
shérbimin proklient. Ky trajnim éshté realizuar né gjashtemujorin e dyté népérmjet
projektit CARDS 2004 dhe asistencés teknike g€ ofroi ky projekt edhe pér kété géllim.

Cdo menaxher trajnimi zhvillon kontakte t€ vazhdueshme me institucionet pér nevojat e
tyre né pérputhje me objektivat e tyre strategjike dhe komunikon me drejtorité e
burimeve njerézore pér mbarévajtjen e procesit té trajnimit.

Bordi keéshillimor gjithashtu ka funksionuar si institucion i pérfagésimit té klientéve tané
dhe ka diskutuar pér ¢éshtje té orientimit t€ ITAP si njé organizaté e orientuar nga klienti
dhe kujdesi pér te.

Gjaté vitit 2007, né kuadér t€ bashképunimit me grupet e interesit dhe institucione té
administratés publike, Instituti i Trajnimit t€ Administratés Publike organizoi Forumin

! Bashkengjitur lista e kurseve dhe treguesit e QTP dhe QTF (Shtojca 2)
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“Cilésia né Trajnimin e Administratés Publike” né 14 Néntor 2007 gé synonte
analizén e cilesisé sé pérmbajtjes dhe trajnimit si edhe ofrimin e shérbimit té trajnimit sa
meé cilésor dhe sa mé afér nevojave té klientéve tané. Né forum pjesémarrésit ishin
pérfituesit e shérbimeve té Institutit nga Ministrité e linjés, Universiteti i Tiranés dhe
trajneré. Krahas késaj jané té€ vazhdueshme takimet me grupet e interesit dhe pérfituesit e
trajnimit né ministri dhe institucione té interesuara.

Gjithashtu né bashképunim me Projektin Cards 2004, komponenti 2, gé ka filluar té
zbatohet nga Shtatori 2007 dhe do té pérfundojé né shkurt 2008, po punohet pér té
hartuar njé set manualesh, pyetsorésh qé do té ndihmojné né cilésiné e procesit té
trajnimit, identifikimin e treguesve té cilésisé dhe standartet e nevojshme pér njé shérbim
cilésor ndaj klientéve tané si edhe rritjen e profilit t€ institucionit .

Né pérputhje me nevojat e klientéve jané pérfshiré né programet e trajnimit kurrikula té
reja si: “Politikat gjinore té BE-s€” , “Respektimi i té drejtave té Minoriteteve”, “Integrimi
gjinor” , “Parandalimi i konfliktit t€ interesit né Administratén Publike” dhe né fushén e
pushtetit vendor té mbéshtetur nga Fondacioni SOROS “Qeverisja me pjesmarrje”,

“Menaxhimi i taksés sé bisnesit té vogél” et;.
4. Pérmirésimin e aftésive dhe kapaciteteve té brendshme té Institutit.

Ky objektiv €shté vlerésuar si shumé i réndésishém pér arritjen e objektivave té ITAP
parashikuar né planin e zhvillimit t€ institucionit pér periudhen 2006-2009 . Pér kété po
punohet pér hartimin e njé programi trajnimi né pérputhje me nevojat pér trajnim té
stafit menaxherial té€ ITAP, qé do té nxisin zhvillimin individual dhe t€ institucionit.

Né kuadeér té Projektit CARDS 2004, njé nga komponentet e té cilit éshté edhe “Zhvillimi
i kapaciteteve té€ ITAP dhe pérmirésimi i sistemit t€ trajnimit, metodologjis€ dhe cilésis€” ,
u punua pér realizimin e njé plani aktivitetesh dhe trajnimi né kété drejtim gé né njé faré
meényre ndihmoi edhe né rritjen e kapacitetit té stafit t€ institucionit.

Gjithashtu bazuar né detyrimin pér zhvillimin e kapaciteteve té stafit t€ ITAP pér céshtje
té Integrimit Europian u zhvillua trajnimi 5 ditor “Programi i Europés”, me mbéshtetjen e
Qendrés sé Studimeve Europiane.

Realizimi i kétyre objektivave u realizua sipas hapave té parashikuara né Planin e Punés
2007, ku detyrat jané té€ specifikuara pér cdo prioritet strategjik. Gjithashtu prané
institutit u ngrit dhe funsionoi Grupi i Monitorimit t€ hapave té progresit dhe realizimit
té objektivave, bazuar né Planin Strategjik 2006-2009 dhe Planin e Punés 2007, i cili
ndoqi né vazhdimeési realizimin e objektivave dhe detyrave pérkatése.

Gjithashtu éshté punuar edhe pér realizimin e objektivave té parashikuara né planin
strategjik té€ ITAP 2006-20009, té cilat do té realizohen né fund té periudhés katér vjecare
gé kané té béjné me:
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e Arritjen e "statusit té ekselencés”, i njohur nga klientét dhe publiku
Vend té réndésishém pér arrirjen e kétij objektivi zéné kontaktet e Institutit me
organizma dhe institucione té administrimit publik dhe trajnimit té Administratés
publike si edhe pjesmarrja né aktivitete rajonale dhe mé gjeré.

e NE& lidhje me Prioritetin strategjik 4- menaxhimi i financave éshté punuar gé :
-Plani financiar i Institutit t€ pérfshijé edhe céshtje t¢ marketingut pér té gjitha aktivitetet
e ITAP-it dhe pér kété jan€ parashikuar né planin financiar té vitit 2007 pérvec trajnimit
edhe aktivitete t€ tjera (trajnim dhe zhvillim stafi, konferenca etj)

- Sigurimi i mbéshtetjes dhe pérfshirjes né projekte t€ ndryshme me komponenté trajnimi
dhe pér kété po bashképunohet né projekte té€ ndryshme me komponenté trajnimi si me
Fondacionin “Shoqéria e Hapur” pér Shqipériné (SOROS) pér pushtetin vendor, me
UNDP né zhvillimin e kurseve té trajnimit mbi “Céshtje té Pérkatésisé Gjinore” dhe
“Respektimi i té Drejtave t€ Minoriteteve”, Delegacionin e Komisionit té Bashkimit
Europian népérmjet Cards 2004, asistencé teknike pér stafin e ITAP dhe pér zhvillimin e
sistemit té trajnimit.

-Pérmirésimi i marketingut té Institutit, g€ do té keté njé impakt edhe né rritjen e imazhit
té organizatés, ku njé vemendje e vacanté i €shté kushtuar rritjes s€ kontakteve me
institucione homologe edhe jashte vendit, zhvillimit té aktiviteteve rajonale dhe
vendosjes se kontakteve té reja té cilat i shérbejné direkt rritjes s€ imazhit t€ ITAP me
institucionet e trajnimit té€ administratés publike nga vendet e rajonit si edhe
bashkepunimeve me ReSPA (Shkollen Rajonale té Administratés Publike) si dhe
NISPAcee (Rrjetin e shkollave dhe institucioneve té administrates publike pér Europén
Qendrore dhe Juglindore)=.

TIPET E TRAIJNIMIT TE OFRUAR

Me zbatimin e Planit té Trajnimit pér
Vitin 2007, Instituti i Trajnimit té
Admnistratés Publike synon té realizojé

géllimin kryesor té veprimtarisé sé tij
3000 trajnuese:
2000 “Rritjen e aftésive profesionale dhe
pérmirésimin e njohurive baze té
1000 QTF népunésve civilé, né ményré qé
0 QTP secili prej tyre, né pozicionin
KT DT NC

pérkatés, té pérmbushé sa mé miré
géllimet e tij dhe té institucionit”,
dhe njékohésisht, synimet e pércaktuara
pér Vitin 2007:

? Bashkengjitur shtojca 1- Realizimi i detyrave sipas objektivave
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1. Pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe funksionale té népunésve civilé né
funksion té procesit té modernizimit dhe reformés né Shérbimin Civil té Shqipérisé.

2. Pajisjen e népunésve civilé me njohuri t¢ mjaftueshme dhe aftési pérkatése, me

géllim aplikimin efektiv té legjislacionit té pérafruar si dhe angazhimeve té marra
né kuadér té Marréveshjes sé Stabilizim — Asociimit.

3. Pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe profesionale té népunésve té

administratés fiskale, né mbéshtetje té reformave té ndérmarra né Kkété
administraté, népérmjet trajnimeve né pérshtatje me prioritetet dhe nevojat
pérkatése, té identifikuara nga bashképunimi me administratén fiskale.

QENDRA E TRAINIMIT TE PERGJITHSHEM

Programet dhe modulet e trajnimit qé kané né gendér zhvillimin e aftésive menaxhuese
dhe funksionale té népunésve civilé jané pérfshire né Paketén e Par€ té€ trajnimit:

B Trajnim sipas nevojave

OTe sapoemeruarit
OBE

B Pushteti vendor
OPaketa

> Trajnim pér pérmirésimin e aftésive menaxhuese dhe funksionale.

Pérmbajtja dhe realizimi i késaj pakete pér vitin 2007 iu drejtohet 7 grupeve té synuara,
pér nivelet menaxhuese té Shérbimit Civil dhe disa grupeve me funksione specifike dhe
tematikave pérkatese :

1.
2.
3.

No ok

Menaxheré té nivelit t¢ mesém (drejtore drejtorish)- Programi i menaxhimit té Larté
Menaxheré té nivelit té ulét (pérgjegjés sektori) - Program i menaxhimit operativ
Drejtoré, Pérgjegjés sektorésh dhe specialisté té drejtorive té burimeve njerézore-
Program i zhvillimit té Burimeve Njerézore

Specialisté dhe specialisté té larté - Programi i Zhvillimit Funksional

Specialisté dhe specialisté té larté té drejtorive juridike - Programi pér Juristét
Népunés civilé gé merren me integrimin né BE - Pérgatitje pér Programin e Europés
Népunés gé merren me céshtje té financave dhe buxhetimit - Programi i menaxhimit
financiar
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Programet e trajnimit pér menaxherét e nivelit té larté t€ planifikuara brenda paketés sé
pare trajnuese, nuk u realizuan dot pér arsyen e véshtirésive objektive né pérgatitjen e
kursit té Trajnimit té Trajnereve.

Per vitin 2007, brenda paketés s€ paré u realizuan 41 kurse, né 337 dité trajnimi, duke
trajnuar 634 népunés civilé.

> Trajnim né Pushtetin Vendor.

Duke konsideruar réndésiné e madhé té trajnimit né fushén e pushtetit vendor Instituti i
Trajnimit t¢ Administratés Publike ka zhvilluar njé séré trajnimesh drejtuar grupeve té
ndryshme dhe duke pérfshiré tema té ndryshme si:
o Zhvillimi strategjik;
Decentralizimi administrativ;
Legalizimet;
Funksionet e pérbashkéta dhe té Deleguara;
Menaxhimi i Pronave Publike;
Menaxhimi i taksés sé bisnesit té vogél;
Qeverisje e miré me pjesmarrje gytetare;
Funksionet dhe Detyrat e Sekretarit té Késhillit
Programi i Zhvillimit Funksional;
Programi i Europés
Pér vitin 2007 , u realizuan 34 kurse, né 71 dité trajnimi, duke trajnuar 601 népunés
civilé

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Programet dhe modulet e trajnimit qé kané né gendér ¢éshtje té Integrimit né BE,
jané pérfshiré né Paketén e Dyté€ té trajnimit:

> Trajnim né lidhje me Céshtje té Integrimit né BE

Tematikat e zhvilluara né lidhje me trajnimet specifike pér céshtje qé lidhen me
integrimin europian, pér vitin 2007 janeé:

1. Impakti i Instalimit té Tregtisé sé Liré né Shqipéri (Népunés civilé gé merren
me céshtje financiare, tatimore, licensimi, doganore dhe me projekte né
ministrité e linjés).

2. Drejtésia dhe Punét e Brendshme té€ BE (Népunés civilé gé merren me céshtje
té pérafrimit té legjislacionit né céshtje té drejtésisé dhe punéve té brendshme,
probleme ligjore dhe procedurat e punesimit dhe lévizjes sé punétoreve,
migracionit, probleme ligjore dhe procedura financiare, monitorim-
vlerésimit, dhe asistencave té ndryshme teknike pérkatése)

3. Politika e Pérbashkeét e Jashtme dhe e Sigurisé e Bashkimit Evropian. (Népunés
civile g¢ merren me marrédhéniet me jashté, shprehjen dhe analizén e
politikave dhe me menaxhimin e ciklit té projektit (sidomos MPJ, MPCSSHB)

4. Aktorét negociues, aftésité e teknikat negociuese dhe lobizimi me Bashkimin
Europian né kuadrin e Marréveshjes sé Stabilizim - Asociimit (Negociatoret
dhe grupet e tyre té punés, juristét dhe népunésit civile té angazhuar né
pérafrimin e legjislacionit)
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5. Politika e Konkurrencés e Bashkimit Europian dhe Shqipéria (Nepunés civilé
nga METE, MF, MD, etj gé merren me céshtje té konkurrences)

6. Akreditimi, Metrologjia dhe Kalibrimi né Bashkimin Europian dhe Shqipéria
(Népunés civilé gé merren me procedurat e dhénies sé licensave, juristé dhe
ekonomiste gé merren me akreditimin, metrologjiné dhe kalibrimin)

7. Standartizimi dhe Certifikimi né Bashkimin Europian dhe Shqipéria (Népunés
civil. g¢ merren me procedurat e dhénies sé licensave, procedurat e
standartizimit dhe certifikimit)

8. Politika e Pérbashkét Bujgésore e Bashkimit Evropian dhe Shqipéria (Népunés
Civilé nga MBUMK si dhe nga ministrité e linjes gé merren me licensimet dhe
standardizimet te sipérmarrjeve ushgimore dhe né mbrojtje té konsumatorit).

9. Politikat sociale t¢ BE dhe Shqipéria (Nepunés civilé gé merren me politika
sociale)

10.Politikat gjinore né BE dhe Shqipéria (Népunés civilé gé merren me politika
gjinore

11. Implikimet praktike né lidhje me 4 lirité€ e tregut (Nepunés civilé qé merren me
lévizjen e liré té tregjeve dhe mallrave)

12. Programi i Trajnimit te Trajneréve pér Céshtje té BE-sé duke krijuar njé grup té
pérgatitur né njohuri dhe aftési t€ reja trajnerésh mbi BE dhe céshtjet e
integrimit Europian, duke realizuar késhtu edhe njé objektiv té parashikuar né
planin e vitit 2007, me qéllim rritjen e kapaciteteve trajnuese né kété fushé

13. Migracioni dhe direktiva europiane (népunés té zyrave rajonale té punésimit),
njé kurs i pércaktuar né planin e trajnimit né kuadér te Strategjis€ Kombétare
té Migracionit té Qeverisé Shqiptare.

Pér vitin 2007, brenda paketés sé dyté u realizuan 26 kurse, né 44 dité trajnimi, duke
trajnuar 328 népunés civilé.

> Kursi i trajnimit “Prezantim me Administratén Publike”

Ky kurs trajnimi, i pérgatitur pér népunés civilé né periudhén e provés dhe i detyrueshém
pér ta, né vitin 2007, u trajtua si kurs me vehte, jashté Paketés s€ Paré trajnuese, pasi:

Eshté njé kurs i réndésishém, prezantues, me kohezgjatje 11-ditore, qé nuk ka si
géllim synimin kryesor té késaj pakete, rritjen e afté€sive menaxhuese dhe
funksionale t€ pjes€émarresve

Pjesémarrésit né kété trajnim jané népunés civilé té t€ gjitha niveleve né
administratén publike

Planifikimi dhe kalendari i zhvillimit t€ kursit éshté né varési edhe té€ emérimeve né
administratén publike

Pér vitin 2007 u zhvilluan 10 kurse té tilla, né 110 dité trajnimi dhe u trajnuan 191
népunés civil né periudhén e proves .
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» Trajnime sipas nevojave

Né funksion té nevojave pér trajnim, qé sugjerojne zhvillimet né administratén publike
dhe kérkesat e institucioneve dhe agjensive t€ ndryshme, Instituti (Qendra e Trajnimit te
Pergjithshem) ka zhvilluar edhe “Trajnime sipas nevojave”, ne kéto tematika :

e Vlerésimi i ndikimit té ndérhyrjeve legjislative

e Masat disiplinore

e Kontratat administrative

e Vlerésimii arritjeve individuale ( pér Ministriné e Brendshme)

e Parandalimi i konfliktit té interesit né Administratén Publike (bashképunim me
ILDKP)

Pér vitin 2007, u realizuan 26 kurse sipas nevojave, né 46 dité trajnimi, duke trajnuar
815 népunés civile.

Pér vitin 2007 ,totali i trajnimeve té realizuara nga Qendra e Trajnimit t€ Pergjithshem
éshté 141 kurse , né 544 dit€ trajnimi (nga 470 té planifikuara) me 2582 pjesmarreés.

QENDRA E TRAIJNIMIT FISKAL

» Trajnime pér Administratén Tatimore dhe Doganore

Instituti i Trajnimit té Administratés Publike, né bashkepunim me Drejtoriné e
Pérgjithshme te Tatimeve dhe Drejtoriné e Pérgjithshme té Doganave organizoi trajnime
té bazuara né programe dhe module trajnimi g€ i drejtohen grupeve specifike, t€ synuara
té administratés fiskale :

B Administrata Doganore

OAdministrata Tatimore
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Kurse trajnimi pér inspektoré té rinj, né periudhé prove:

e Njohuri bazé mbi punén dhe zbatimin e legjislacionit tatimor - (Prezantim me
administratén tatimore)

e Kontabiliteti dhe tatimet ( Kurs baze)

e Kontrolli tatimor dhe pérdorimi i manualit té kontrollit

Kurse trajnimi pér inspektoré tatimore
e Ligji mbi Akcizén dhe probleme gé lidhen me zbatimin e tij né praktiké
e Mbledhja dhe kontrolli i sigurimeve shogérore dhe shéndetésore dhe probleme qgé
lidhen me keté proces.
e Tatimi mbi vlerén e shtuar
e Njohuri gé lidhen me pérdorimin e STI nga punonjésit tatimoré
e Procedurat e administrimit té sistemit té integruar té tatimeve

Kurse trajnimi pér kryetare dhe zv. kryetaré té degéve tatimore

e Procedurat pér pércaktimin e objektivave té punés dhe vlerésimi i performancés
Sé stafit

e Plotésimi, pérpunimi dhe raportimi i té dhénave financiare e statistikore, né deget
e tatimeve

e Ligji mbi Akcizén dhe probleme gé lidhen me zbatimin e tij né praktiké

e Mbledhja dhe kontrolli i sigurimeve shogérore dhe shéndetésore dhe probleme qgé
lidhen me kété proces.

e Shérbimi ndaj tatimpaguesve

Kurse trajnimi pér pérgjegjés sektori dhe pérgjegjés zyre né degét tatimore

e Menaxhimi né degét tatimore dhe reforma né administratén tatimore, pér
miréadministrimin e mbledhjes sé tatimeve

e Procedurat pér pércaktimin e objektivave té punés dhe vlerésimi i performancés
sé stafit

e Plotésimi, pérpunimi dhe raportimi i té dhénave financiare e statistikore né degét
e tatimeve

e Ligji mbi akcizén dhe probleme gé lidhen me zbatimin e tij né praktike

e Mbledhja dhe kontrolli i sigurimeve shogérore dhe shéndetsore dhe probleme gé
lidhen me kété proces

e Shérbimi ndaj tatimpaguesve

e Analiza e rriskut tatimor né kontrollin tatimor dhe disa teknika té thelluara né
kontroll pér zbulimin e mashtrimit tatimor

e Pérdorimi i metodave indirekte né kontrollin tatimor pér nxjerrjen e rezultatit
dhe verifikimin e besueshmérisé sé deklaratave té tatimpaguesit

e Administrimi i tatimeve dhe reforma né administratén tatimore
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Kurse pér inspektorét e policisé tatimore
e Céshtje gé lidhen me zbatimin nga policia tatimore té ligjit pér sigurimet dhe ligjit
pér aksizén.

Kurse té tjera trajnimi sipas nevojave té administratés doganore)
e Rregullat e origjinés sé mallit, certfikata 1 euro
e Detyrat funksionale té doganierit —konventa TIR dhe aplikimi i procedurave
doganore npm ASSYCUDA
¢ Njohja me legjislacionin e TVSH dhe Akcizés
e ToT né lidhje me Standartet Kombétare té Kontabilitetit

Pér vitin 2007, nga Qendra e Trajnimit Fiskal u realizuan 147 kurse, né 254 dit€ trajnimi
(nga 235 té planifikuara), duke trajnuar 1907 népunés té Administratés Tatimore dhe
Doganore né nivel gendror dhe lokal.

KURRIKULA TE REJA

Pér vitin 2007 u zhvilluan 86 dité kurrikula té reja n€ fushén e aftesive dhe per profesione
specifike neé nivel gendror dhe lokal dhe pér administratén fiskale.

Né€ programin e trajnimit pér zhvillimin e kapaciteteve té pushtetit vendor kété vit edhe 3
kurrikula té reja pér céshtje me interes qé shogérojne procesin e decentralizimit dhe té
kalimit té kopetencave nga niveli gendror i geverisjes né até vendor. Njé vend té
réndésishém né kété fushé kané zéné edhe realizmi i trajnimeve me temé “Qeverisja me
pjesmarrje” dhe “Menaxhimi i takses s€ bisnesit té vogél” hartimi i té cilave dhe zhvillimi i
tyre brenda ketij viti pér autoritetet vendore u mbéshtetén financiarisht nga Fondacioni
Soros.

Shumica e kurrikulave té zhvilluara nga Qendra e Trajnimit Fiskal per vitin 2007 jané té
reja. Tematikat e reja jané “Procedurat e vlerésimit, mbledhjes dhe rimbursimit tatimor
dhe manuali procedural”, “Céshtje qé lidhen me zbatimin nga PT i ligjit pér sigurimet
shogérore dhe shéndetésore dhe ligji pér akcizat”, “Procedurat e administrimit t€ sistemit
té integruar té tatimeve”, “Tatimi mbi Vlerén e Shtuar”, “Njohuri g€ lidhen me pérdorimin
e STI nga punonjésit e AT”, “Rregullat e origjinés sé mallit”, “Tatimi mbi akcizat”,
“Menaxhimi i borxhit”, “Aspekte té zbatimit té ligjit mbi tatimin mbi té ardhurat”,
“Legjislacioni Europian pér TVSH”, “Analiza e Riskut”, etj.

Gjithashtu kété vit u perfshi né programet e trajnimit né nivel gendror dhe lokal edhe
kurikulla e re “Parandalimi i konfliktit t€ interesit né Administratén Publike” i realizuar

né bashképunim me ILDKP.
TRAJNERET

Eshté punuar pér krijimin e njé database mé té ploté né lidhje me listén potenciale té
trajnereve g€ aktualisht bashképunojné me Qendrén e Trajnimit t€ Pérgjithshém dhe
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Qendrén e Trajnimit Fiskal. Ka patur njé komunikim té vazhdueshem me institucionet e
administratés publike dhe té€ tjera institucione dhe organizata te cilat ofrojné eksperte né
tregun e trajnimeve. Gjaté vitit 2007 vérehet njé shtim i numrit té trajneréve té rinj dhe
njé rritje e cilésisé sé dhenies sé trajnimeve, referuar kjo edhe treguesve té vlerésimit té
cilésisé sé trajnimit té realizuar nga manaxherét, trajnerét dhe pjesmarrésit.

MJEDISET E TRAJNIMIT

Si mjedise trajnimi jané pérdorur Qendra e Trajnimit Livia dhe Hotel Doro me njé shtesé
kontrate deri né muajin maj 2007 dhe né vazhdim pér sigurimin e mjediseve te trajnimit
u realizua procedura e tenderimit “Shérbim me 5 salla trajnimi” duke siguruar salla
trajnimi né mjediset e mésipérme. Gjithashtu si mjedise trajnimi kané shérbyer edhe
Drejtoria e Pérgjithshme e Tatimeve dhe Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave pér disa
trajnime té zhvilluara nga Qendra e Trajnimit Fiskal, si edhe né rrethe pér trajnimet e
planifikuara pér Pushtetin Vendor dhe Administratén Tatimore .

BASHKEPUNIME DHE PROJEKTE

Konferenca e dyté e Shkollés Rajonale té Administratés Publike

Né Durrés, né datat 3-4 Tetor 2007, u zhvillua Konferenca e dyté Vjetore e “Shkollés
Rajonale pér Administratén Publike né Ballkanin Peréndimor” (ReSPA) njé inisiativé e
pérbashkét e Bashkimit Europian dhe e OECD-sé, financuar kryesisht nga BE-ja.

Qéllimi i késaj konference ishte té identifikonte se si duhen zbatuar strategjité, zbatimi i
té cilave do té béhet népérmjet rregulloreve pérkatése. Kjo sillte si domosdoshmeéri
ekzaminimin e dy c¢éshtjeve: hartimin e rregullatoreve pér té garantuar se strategjite do té
arrijné rezultatet e tyre té pritshme dhe zbatimin né ményré qé té garantojné se me té
hyré né fuqi keto rregullore arrijné rezultatet e tyre té synura.

Konferenca ishte né interes té népunésve qé kané lidhje me ¢do aspekt té€ progesit
rregullator por pérbén interes t€ vecanté pér té gjithé ata qé kan€ pérgjegjési té nivelit te
larté pér zbatimin e strategjive. Konferenca u dha mundésiné pjesémarrésve té diskutojné
mbi faktin se pérse disa strategji, q¢ duhen zbatuar népérmjet regjimeve rregullatoreve,
jané té suksesshme ndérsa té tjera déshtojné. Theksi u vu gjithashtu mbi forcimin e
kapaciteteve dhe té kompetencave pér té mundésuar arritjen e regjimeve té mira
rregullatore. Duke patur parasysh rolin e ReSPA-s, vémendje ju kushtua trajnimit té
nevojshém pér forcimin e kapaciteteve dhe zhvillimit té kétyre kompetencave.

Pjesmarrés né konferencé ishin pérfagésues nga vende si Shqipéria, Kroacia, Serbia,
Kosova, Mali i Zi, Magedonia, té cilat kané kaluar sé fundmi tranzicionin nga ekonomia e
centralizuar tek ajo e tregut té€ liré dhe tranzicionin gjaté anétarésimit né BE, si edhe folés
nga Ballkani Peréndimor t€ cilét sollen shembuj praktiké té zbatimit t€ suksesshém té
strategjive dhe té sfidave gé dalin gjaté ketij procesi duke pérfshiré ato té forcimit té
kapaciteteve.

Shqgipéria u pérfagesua né kété konference né nivel té larté. Institucionet shqiptare si
partner t€ ReSPA-s né Shqipéri jané Departamenti i Administratés Publike dhe Instituti i
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Trajnimit te Administratés Publike qé ishte edhe né rolin e bashkéorganizatorit té késaj
konference.

Projekti Cards 2004 “Mbéshtetje pér Zhvillimin e ITAP”.

Projekti pérbéhet nga dy komponenté:

Komponenti i paré synon “rikonstruksionin e ndértesés sé re té ITAP”.

Miratimi i Lejes sé ndértimit nga ana e KRRT té Tiranés, mundésoi edhe realizimin e
procedurave té tenderimit pér rinovimin e ndértesés, nga ana e Delegacionit te Komisionit
Europian né Tirané. Gjithashtu u siguruan fondet e nevojshme pér kryerjen e detyrimeve
financiare pér taksat e ndikimit né€ infrastrukture dhe éshté kérkuar fondi pér mbulimin
TVSH e rimbursueshme, té€ cilat jané detyrime té Institutit si pérfituesi i ketij objekti.
Angazhimet e Institutit né realizimin e kétij projekti vazhdimisht jané konsultuar me
pérfagésiné e Delegacionit Europian né Tirané, Studion IPROPLAN dhe institucionet
perkatés. Pritet qé deri né mesin e vitit 2008 ndértesa e ITAP té€ perfundojé sé
ristrukturuari dhe ITAP té vendosé veprimtarine tij né ndértesén e re.

Komponenti i dyté i kétij projekti fokusohet né sigurimin e asistencés teknike né lidhje
me zhvillimin e kapaciteteve te ITAP né drejtim te menaxhimit té burimeve dhe
funksionimin e njé “sistemi trajnimi cilésor”. Projekti filloi nga muaji Shtator 2007 —
dhe do té pérfundoj deri né Shkurt 2008.

Pérfitimet kryesore té kétij projekti jané:

e draftimi dhe testimi i metodologjive per nje trajnim cilésor dhe menaxhimin e
mjeteve;

e dokumenta orientuese pér té€ zhvilluar sistemet e testimit per t€ gené té sigurt sé té
gjitha burimet jané menaxhuar efektivisht, me eficencé dhe me ekonomi
maksimale;

e draftimi dhe testimi i standarteve té kontrollit té cilésis€ pér procedura dhe
sisteme mé té mira

e trajnime pér stafin e ITAP ne lidhje me standartet, cilésiné , indikatorét e matjes sé
cilésisé sé trajnimit.

Vemendje e vecanté né kété projekt i éshté kushtuar trajnimit dhe zhvillimit té
kapacitetevé té stafit né lidhje me menaxhimin e procesit te trajnimit.

Projekti CARDS — VET 2 (pér Arésimin dhe Formimin Profesional)

Gjaté periudhés raportuese éshté bashképunuar me njésiné e projektit CARDS 2004 pér
“Arsimin dhe Formimin Profesional” né komponentin: “Trajnim mbi Kompetencat
Themelore”. Projekti, synoi rritjen e aftesive té rreth 150 népunésve civilé g€ operojné né
fushén e Arésimit dhe Formimit Profesional nga Ministria e Punés, Céshtjeve Sociale dhe
Shanseve té Barabarta, Ministria e Arésimit dhe Shkences, agjensité e specializuara dhe
partnerét e pérfshiré né Késhillin Kombetar pér AFP.

Gjaté periudhés jané zhvilluar sipas planit té aktivitetet t€ pércaktuar né marréveshjen e
lidhur midis ITAP dhe “GOPA consultants” né qytetet Tiran€, Durrés, Elbasan, Shkoder,
Vloré dhe Korc€, trajnimet e parashikuara. Projekti pérfundoi né muajin Prill 2007. Njé
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raport pérfundimtar mbi pérfundimin e trajnimit u hartua dhe u depozitua prané njésisé
sé projektit “GOPA consultants”.

Bashképunimi me UNDP

Ky bashképunim ka konsistuar gjaté késaj périudhe né zhvillimin e trajnimeve té
administrates publike né tematika me interes si; ”"Politikat gjinore té BE dhe Shqipéria“,
"Respektimi i té drejtave té Minoriteteve”, “Integrimi Gjinor®.

Gjithashtu pérfshirja e tematikave té Perkatésisé Gjinore né€ programin e trajnimit pér té
sapoeméruarit né administratén publike mbéshtetet nga UNDP (matériali pér
pjesmarrésit dhe pagesa e trajneréve) .

Bashképunimi me Fondacionin “Shogéria e Hapur” pér Shqipériné (SORQOS)
Bashképunimi me kété fondacion pér kété vit ka vazhduar pér projektet “Qeverisja e
miré me pjesmarrje gytetare” dhe “Menaxhimi i takses sé bisnesit té vogél”,
projekte té cilat jané zbatuar né administratén e qeverisjes vendore. Aktivitetet e
parashikuara né kéto projekte u zhvilluan duke filluar nga muaji Qershor 2007 deri né
fund te vitit 2007 .

Té€ dy projektet kané pérfunduar sipas planit t€ aktiviteteve té percaktuar dhe pér
zbatimin e kétyre projekteve u nenshkruan marréveshjet pérkatése midis ITAP dhe zyrés
sé Fondacionit SOROS né Tirané.

INDIKATORET?

Né krahasim me vitin 2006, né ményré té pérmbledhur, né vitin 2007 jané shénuar
tregues mé t€ mire sasiore dhe cilésore, si mé poshté:

Treguesit 2007 2007 2006
Plan Fakt
Numri i Kurseve 141 288 113
Dité trajnimi té Zhvilluara 705 798 551
Pjesmarrés né trajnim 2018 4489 1791
Indikatori i Trajnimit: Népunés Civil x Dité trajnimi 9165 12524 8746
Indikatori i Cilésisé s€ Trajnimit (shkall€ 1-7) 6.4 6.42 6.4

% Informacione me te hollesishme per treguesit e realizimit te trajnimit Shtojca 2 (Lista e kurseve dhe
treguesit e trajnimit Janar — Dhjetor 2007)
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RAPORTI FINANCIAR
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Instituti i Trajnimit te Administrates Publike edhe per vitin 2007 veprimtarine e tij
ekonomiko — financiar e mbeshteti ne te ardhurat e Buxhetit te Shtetit. Perdorimi i
fondeve u be ne perputhje me Planin e Punes dhe Planin e Trajnimeve per vitin 2007,
duke u bazuar ne udhezimin per zbatimin e Buxhetit te Shtetit.
Treguesit financiare te realizuar ne vitin 2007 paraqiten ne menyre te permbledhur si me

poshte:
Zerat e Buxhetit Plani 2007 Realizimi 2007
Ne lek Ne 000/ lek

600/601 Shpenzime per paga & Sigurime shogerore 17.905 17.299
602 Shpenzime operative 3.025 2039
602 Sponzorizim _ NISPAcee 166 166
230 Shpenzime per Trajnim 12.818 12.670
231 Shpenzime investime 1.967 1944
TOTAL 35.881 35.018

Treguesit e realizimit ne total te planit financiar u realizuan ne masen 98%. Zeri qe ka
ndikuar ne uljen e perqindjes se realizimit eshte ai i shpenzimeve per trajnim (230) qe u
realizua ne masen 95%. Kjo per arsye se plani i trajnimeve per Qendren e Trajnimit Fiskal
ndryshoi ne mesin e vitit 2007 duke zhvendosur trajnimet e parashikuara ne Tirane neper
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rrethe. Kjo solli ge shpenzimi per sallat e kontraktuara sipas procedures se tenderimit te
mos realizohej ne masen 100%.

KONKLUZIONE & REKOMANDIME

Né pérfundim té€ veprimtarisé vjetore (Janar — Dhjetor 2007) pér veprimtariné trajnuese
té ITAP (Qendra e Trajnimit te Pérgjithshém dhe Qendra e Trajnimit Fiskal) dhe
zhvillimin e meétejshém té institucionit, dalin disa konkluzione dhe sugjerohen disa
rekomandime, si me poshté :

Konkluzione:

Treguesit e trajnimit pér periudhen njé vjecare jane realizuar tejkaluar ne njé mase té
konsiderueshme ndérsa treguesit financiare jane realizuar né masén 94%.

Instituti i Trajnimit t€ Administratés Publike aktivitetin e tij e bazon né Rregullore e
punés sé bashku me shtojcat perkatese: “Pérshkrimet e punés sipas pozicioneve”,
“Proceduart e Punés”, “Rregullore e menaxhimit elektronik te informacionit”. Zbatimi i
tyre mbetet detyré e pérhershme e stafit te Institutit té Trajnimit té Administratés
Publike.

Faqgja e internetit éshté rikonstruktuar dhe realizuar me géllim gé veprimtaria e gendrave
té trajnimit té jeté mé e dukshme si edhe pérditésimi i materialeve pérmbledhése pér
kurset dhe programet e trajnimit duke plotésuar interesat e klienteve tané dhe té
interesuarve te€ tjere.

Bashképunimi me klientét tan€ pér realizimin e planit té aktiviteteve té€ ITAP dhe detyrat
e parashikuara pér vitin 2007 éshté rritur dhe funksionon.

Rekomandime :

Duhet ti kushtohet njé kujdes i vecanté pér CILESINE né gjithé aktivitetet e ITAP dhe
gendrave trajnuese, (ekspertet, materialet, menaxhimi i trajnimit, ambjentet trajnuese,
publikimi i aktiviteteve etj)

Do té ndiget hap pas hapi realizimi i detyrave t€ pércaktuara né Planin strategjik 2006-
2009 dhe do té monitorohet procesi né€ vazhdimeési ( sipas objektivave).

Do té synohet rritja e vazhdueshme té kapaciteteve té brendshme té ITAP.

Do té organizohet dhe zhvillohet programi i Trajnimit té Trajneréve né kuadér té
Programit t€é menaxhimit strategjik parashikuar per menaxheré té€ nivelit t€ larté me
qéllim zgjedhjen e trajneréve /ekspertéve, hartimin e kurrikulés dhe realizimin e trajnimit
brenda vitit.

Do te thellohet bashképunimi me klientét tané pér realizimin e planit té€ aktiviteteve té
ITAP dhe detyrat e parshikuara per vitin 2008

Do té trajnohen Ministrite e linjes dhe Institucionet e tjera ne pérdorimin e Manualit té
Analizés sé Nevojave pér Trajnim, me géllim vénien né funksion té kétij Manuali pér
pérgatitjen e planit strategjik dhe planit té trajnimit pér periudhen 2009 - 2012
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